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1. Основные положения 

1.1. Положение о порядке оказания платных образовательных услуг (далее - Положение) 

разработано в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом РФ 

«Об образовании в Российской Федерации», Законом РФ «О защите прав потребителей», 

Постановлением Правительства от 15 сентября 2020 г. № 1441 «Об утверждении правил 

оказания платных образовательных услуг», иными нормативными правовыми актами 

Российской Федерации, нормативными правовыми актами Министерства образования и 

науки Российской Федерации, а также Уставом АНО ДПО «Образовательный центр 

Цифровой Следователь»  (далее - Учебный центр).  

1.2. Настоящее Положение определяет виды и порядок оказания платных образовательных 

услуг в Учебном центре.  

1.3. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия:  

Платные образовательные услуги - образовательные услуги, оказываемые на платной основе 

за счет средств физических и (или) юридических лиц.  

Исполнитель - образовательная организация, оказываемая платные образовательные услуги. 

Заказчик - организация или гражданин, имеющие намерения заказать, либо заказывающие 

образовательные услуги, либо получающие образовательные услуги.  

Обучающийся - физическое лицо, осваивающее образовательную программу.  

1.4. Деятельность по оказанию платных образовательных услуг предусмотрена Уставом 

Учебного центра.  

1.5. Учебный центр оказывает платные образовательные услуги в соответствии с лицензией 

на право ведения образовательной деятельности.  

1.6. Платные образовательные услуги осуществляются на возмездной основе за счет средств 

физических и (или) юридических лиц.  

1.7. Учебный центр оказывает следующий платные образовательные услуги:  

• реализация дополнительных профессиональных программ:  

- программы повышения квалификации; 

- программы профессиональной переподготовки. 

1.8. Платные образовательные услуги могут быть оказаны только по желанию заказчика.  

1.9. Настоящее Положение является обязательным для исполнения работниками Учебного 

центра.  

 

2. Организация платных образовательных услуг.  

2.1. Учебный центр оказывает платные образовательные услуги в соответствии с 

образовательными программами и в соответствии с федеральными государственными 

образовательными стандартами, а также федеральными государственными требованиями.  

2.2. До заключения договора об оказании платных образовательных услуг Учебный центр 

доводит до заказчика следующую информацию:  

- наименование и место нахождения (адрес) Учебного центра;  

- Устав Учебного центра;  

- сведения о наличии лицензии на осуществление образовательной деятельности;  

- стоимость оказания платных образовательных услуг и порядок их оплаты;  

- правила приема слушателей;  

- права и обязанности слушателей; 

- порядок поддержания дисциплины в Учебном центре;  

- о соблюдении слушателями распорядка дня;  

- реализуемые в Учебном центре образовательные программы;  

- форма документа, выдаваемого по окончании обучения.  

И иными документами, регламентирующими организацию и осуществление 

образовательной деятельности.  
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3. Порядок заключения договора на оказание платных образовательных услуг.  

3.1. Договор заключается в следующем порядке: 

3.1.1. С физическими лицами договор заключается письменной форме и должен содержать 

следующие сведения:  

- основные характеристики образования, в том числе вид, уровень и (или) направленность 

образовательной программы (часть образовательной программы определенных уровня, вида 

и (или) направленности); 

- форма обучения; 

- срок освоения образовательной программы (продолжительность обучения);  

- обязанности исполнителя, заказчика и обучаемого;  

- полная стоимость платных образовательных услуг, сроки и порядок их оплаты;  

- основания изменения и расторжения договора;  

- ответственность исполнителя, заказчика и обучаемого;  

- срок действия договора;  

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных 

услуг.  

3.1.2. Договор составляется в 2-х экземплярах, один из которых находится у исполнителя, 

другой - у заказчика.  

3.1.3. Физические лица до начала обучения должны предоставить в Центр: 

• заявление о приеме в АНО ДПО «ОЦЦС» заполненное самим обучающимся -

оригинал; 

• согласие на обработку персональных данных - оригинал; 

• заявление об оправке документа об образовании по почте – оригинал (в случае 

зачисления на дистанционное обучение, либо в случае, если обучающийся не может 

получить документ об образовании лично; 

• копия паспорта (1 стр. и прописка); 

• копия диплома о среднем профессиональном или высшем образовании с 

приложением или справку с места учебы; 

• копия свидетельства о браке или перемены имени/фамилии (в случае расхождения 

данных в документе, удостоверяющем личность и документе об образовании) – при 

наличии; 

• копия СНИЛС; 

• копия ИНН; 

• адрес электронной почты для предоставления доступа к образовательному порталу, (в 

случае зачисления на дистанционное обучение). 

3.2.1. С юридическими лицами договор заключается в письменной форме и должен 

содержать следующие сведения:  

- основные характеристики образования, в том числе вид, уровень и (или) направленность 

образовательной программы (часть образовательной программы определенных уровня, вида 

и (или) направленности); 

- форма обучения; 

- срок освоения образовательной программы (продолжительность обучения);  

- обязанности исполнителя, заказчика и обучаемого;  

- полная стоимость платных образовательных услуг, сроки и порядок их оплаты;  

- основания изменения и расторжения договора;  

- ответственность исполнителя, заказчика и обучаемого;  

- срок действия договора;  

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных 

услуг.  

3.2.1. Договор составляется в 2-х экземплярах, один из которых находится у исполнителя, 

другой - у заказчика.  
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3.2.2.  Стороной договора, о подготовке слушателя может быть предприятие (учреждение, 

организация, индивидуальный предприниматель и т.п.) независимо от организационно-

правовой формы, направляющее слушателя на обучение.  

3.2.3. От имени юридического лица договор на оказание платных образовательных услуг 

заключает руководитель или лицо, им уполномоченное.  

3.2.4. От имени Учебного центра договор на оказание платных образовательных услуг 

заключает директор Учебного центра.  

3.2.5. Для заключения договора на оказание платных образовательных услуг юридическому 

лицу необходимо направить на электронный адрес Учебного центра соответствующую 

заявку.  

 

4. Ответственность исполнителя и заказчика (слушателя).  

4.1. Исполнитель оказывает образовательные услуги в порядке и в сроки, определенные 

договором на оказание платных образовательных услуг и Уставом Учебного центра;  

4.2. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору, 

исполнитель и заказчик (слушатель) несут ответственность, предусмотренную договором и 

законодательством Российской Федерации.  

4.3. При обнаружении недостатков оказанных образовательных услуг, в том числе оказания 

их, не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами и учебными 

планами, заказчик вправе по своему выбору потребовать:  

- безвозмездного оказания образовательных услуг, в том числе оказания образовательных 

услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами, учебными планами 

и договором;  

- соответствующего уменьшения стоимости оказания образовательных услуг;  

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами.  

4.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный срок недостатки оказанных образовательных услуг не 

устранены исполнителем. Заказчик также вправе расторгнуть договор, если им обнаружены 

существенные недостатки оказания услуг или иные существенные отступления от условий 

договора.  

4.5. Если исполнитель своевременно не приступил к оказанию образовательных услуг или во 

время оказания образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в 

срок, а также в случае просрочки оказания образовательных услуг заказчик вправе по своему 

выбору:  

- назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен приступить к 

оказанию образовательных услуг и (или) закончить оказание образовательных услуг;  

- расторгнуть договор.  

4.6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания образовательных услуг, а также в связи с 

недостатками оказанных образовательных услуг.  

4.7. По инициативе исполнителя договор, может, быть, расторгнут в одностороннем порядке 

в случае:  

- невыполнение слушателем требований Устава Учебного центра, договора и правил 

внутреннего распорядка;  

- не внесение платы за обучение;  

- прекращение посещения слушателем занятий без уважительных причин.  

4.8. Слушатели, не прошедшие итоговую аттестацию или получившие на итоговой 

аттестации неудовлетворительные оценки, вправе пройти повторную итоговую аттестацию в 

сроки, определяемые Центром. 

 

 


